10.

11.

@
EDEN

REGULAMIN STREFY SPA&WELLNESS

Strefa SPA&Wellness stanowi wydzielong cze$¢ Osrodka Wypoczynkowego Eden Rajskie
SPA, sktadajgca sie z basenu, jacuzzi, sauny suchej i mokrej, groty solnej, sitowni oraz stefy
zabiegowej wraz z calg infrastrukturg towarzyszaca funkcjonowaniu Strefy.

Regulamin Strefy obowigzuje jego wszystkich uzytkownikéw i stuzy
zachowaniubezpieczenstwa, porzadku i czystosci na catym jej terenie. Z chwilg wejscia na
teren Strefy SPA&Wellness, kazdy Uzytkownik akceptuje postanowienia niniejszego
Regulaminu oraz zobowigzuje sie do jego przestrzegania, a jednoczesnie do stosowania sie
do zalecen ze strony personelu obstugujgcego Strefe.

Osoby naruszajgce postanowienia niniejszego Regulaminu lub nie stosujgce sie do zalecen
pracownikow Strefy SPA&Wellness bedg wypraszane z terenu Strefy bez mozliwosci zwrotu
ewentualnie poniesionych kosztéw wstepu.

Strefa SPA&Wellness jest obszarem monitorowanym, co ma na celu poprawe
bezpieczenstwa osdb znajdujacych sie na jej terenie. Uzytkownicy wyrazajg zgode nie tylko
na monitorowanie wtasnego pobytu w Strefie, ale rowniez na wykorzystanie materiatéw
filmowych w kwestiach spornych, np. dotyczacych zgodnosci zachowania z regulaminem .
Uzytkownicy Strefy SPA&Wellness majg obowigzek korzystania z ustug obiektu z dbatoscig o
stan urzadzen oraz wyposazenia i sprzetu znajdujgcego sie na jego terenie. W przypadku
niewfasciwego uzytkowania, zawinionego zanieczyszczania, uszkodzenia lub usuniecia z
dotychczasowego miejsca przedmiotdw lub urzadzen obiektu, korzystajacy ze Strefy ponosi
petng prawng i materialng odpowiedzialno$¢ za powstate szkody, przy czym odptatnos¢ za
wyrzadzone szkody ustalana jest indywidulanie przez zarzadce obiektu.

Dzieci do 16 roku zycia mogg przebywac na terenie Strefy wylgcznie pod opiekg dorostego
opiekuna.
Na catej powierzchni Strefy SPA&Wellness istnieje obowigzek poruszania sie w obuwiu
Zmiennym.
Korzystanie z szatni oraz szafek ubraniowych jest obowigzkowe.
Osrodek nie ponosi odpowiedzialnosci za rzeczy wartoSciowe pozostawione w szafkach.

e Odptatnos¢ za zagubienie klucza do szafki wynosi 200 zt.

Przed wejsciem do strefy basenowej kazdy uzytkownik jest zobowigzany do skorzystania z
kapieli przy uzyciu odpowiednich srodkdw myjacych. Uzywanie kosmetykow kapielowych
poza kabinami prysznicowymi jest zabronione. Przebywajac na terenie Strefy uzytkownik
jest zobowigzany do noszenia stroju kgpielowego, nie zastosowaniem sie do powyzszej
zasady skutkuje natozeniem kary za naruszenie Regulaminu w wysokosci 200.00zt

Ze Strefy SPA&Wellness kazdy uzytkownik korzysta na wiasng odpowiedzialnos¢, zgodnie ze
swoim stanem zdrowia dopuszczajgcym korzystanie z poszczegdlnych atrakcji Strefy.
Wszelkie urazy, skaleczenia lub zte samopoczucie uzytkownika nalezy niezwtocznie zgtosi¢
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obstudze Recepcji Wellness. Hotel nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za uszczerbek na
zdrowiu dzieci korzystajgcych z basenu bez opieki rodzicéw.

. Na terenie Strefy SPA&Wellness obowigzuje catkowity zakaz:

biegania,

skakania do wody z brzegoéw basenu,

wpychania lub zanurzania do wody innych uzytkownikdw,

nadmiernego hatasowania zaktdcajgcego spokoj innych uzytkownikow Strefy

konsumpcji artykutéw zywnosciowych

spozywania alkoholu lub innych srodkéw odurzajacych; osoby bedace pod wptywem alkoholu
zostang poproszone o niezwtoczne opuszczenie Strefy

palenia wyrobow tytoniowych itp.

wnoszenia szklanych opakowan i przedmiotéw mogacych stanowic¢ zagrozenie dla innych
uzytkownikéw

korzystania ze Sterfy Wellness osobom, ktérych oznaki zewnetrzne wskazujg na choroby
skory, grzybice, brodawice rumien itp.; posiadajg otwarte skaleczenia, choroby zakazne lub
trudno gojace sie rany

wprowadzania zwierzat

. Przy korzystaniu z pomieszczen sauny nalezy bezwzglednie stosowac sie do instrukgcji

uzytkowania, polecen oraz informacji udzielanych przez pracownika obstugi.

Wszelkich regulacji urzgdzen saun, w szczegolnosci regulacji nagrzewania pieca oraz
polewania pieca wodg moze dokonywac tylko pracownik obstugi.

Z sauny suchej moga korzystac¢ wytgcznie osoby zdrowe i petnoletnie. Osoby niepetnoletnie
moga korzystac z sauny tylko i wylgcznie w towarzystwie dorostego opiekuna.

Osoby przebywajgce w saunie deklarujg petng zdolnos¢ fizyczng i zdrowotng do korzystania
zZ tego typu zabiegdw i ponoszg odpowiedzialnos¢ za stan swojego zdrowia.

Przed wejsciem do sauny nalezy wzig¢ kapiel z uzyciem mydta w celu usuniecia z ciata
wszelkich kosmetykow i zanieczyszczen. Nalezy zdja¢ metalowg bizuterie, aby unikngc
ewentualnego poparzenia. W saunie nie nalezy przebywac w okularach i szktach
kontaktowych.

W saunie suchej nalezy bezwzglednie siadac¢ na recznikach, bez mozliwosci bezposredniego
kontaktu ciata z drewniang konstrukcjg sauny.

. Basen petni funkcje rekreacyjng, bez opieki ze strony ratownika.

temperatura wody w basenie to 26-29°C,

gteboko$¢ basenu wynosi 135 cm,

temperatura wody w jacuzzi to 36°C,
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. Wymagana jest wczesniejsza rezerwacja zabiegow.

. Przed przystgpieniem do czesci zabiegow, kazdy Gosc¢ jest zobowigzany do wypetnienia
zdrowotnej karty klienta.

W okreslonych przypadkach personel SPA moze poprosi¢ o okazanie zaswiadczenia lekarskiego
o braku przeciwwskazan do zabiegow.

Mtodziez do lat 16 moze korzystac z zabiegdw SPA tylko za zgodg opiekuna prawnego i po
konsultacji z personelem SPA.

W przypadku nie odwotania zabiegu z co najmniej 24 godzinnym wyprzedzeniem, GosSc¢ jest



obcigzony 100% kwotg zabiegu.

25. W przypadku spdznienia, dany czas zostaje odliczony od zabiegu bez obnizania jego ceny.

26. W przypadku spdznienia Goscia na zabieg ponad 10 min, SPA zastrzega sobie prawo do
anulowania ustugi.

27. Strefa SPA&Wellness jest strefg ciszy, dlatego prosimy o zachowanie umozliwiajgce Gosciom
relaks, jak rowniez wytgczenie telefonéw komorkowych.

28. Regulamin Strefy SPA podaje sie do wiadomosci poprzez zamieszczenie: — na stronie
internetowej www.edensc.com — w drodze indywidualnego zapoznania sie przez klienta przy
czynnosciach rezerwacyjnych, oraz na terenie strefy wypoczynkowej.

29. Regulamin niniejszy zatwierdzony zostat przez kierownictwo i personel Osrodka i
obowigzuje od dnia 1.07.2020 r.


http://www.edensc.com/




